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Au carrefour des régions Grand Est, Hauts-de-France et Ile-de-France, situé au cœur de 
la communauté urbaine rémoise, le Centre Hospitalier Universitaire de Reims est un pôle 
sanitaire de référence pour l’ante-région Champagne-Ardenne et au-delà (notamment 
pour le département de l’Aisne).
Grâce à ses équipes médico-soignantes expertes, il offre des prises en charge de qualité et 
nécessitant un haut niveau de technicité dans la grande majorité des spécialités médico-
chirurgicales et en obstétrique. Le CHU dispose également d’une offre de soins de suite 
et de réadaptation complète et diversifiée et de plus de 900 places d’hébergement pour 
personnes âgées. 
Acteur clé du territoire, le CHU de Reims est le premier employeur de l’ancienne région 
Champagne-Ardenne : 7 100 professionnels accueillent chaque année près de 200 000 
patients et contribuent à la formation de plus de 2 400 étudiants, que ce soit au sein de 
l’Institut Régional de Formation ou en lien avec les facultés de médecine, d’odontologie 
et de pharmacie de l’Université de Reims Champagne Ardenne. 
L’établissement anime une politique de coopération territoriale ambitieuse autour du 
Groupement Hospitalier Universitaire de Champagne et des conventions d’association 
hospitalo-universitaires signées avec les quatre Groupements Hospitaliers de Territoires 
voisins, en partenariat avec le Centre de Lutte Contre le Cancer, l’Institut Godinot. 
Ces coopérations se traduisent par la réalisation de consultations dites « avancées », 
réalisées par des praticiens du CHU dans les établissements publics partenaires, la 
multiplication des postes médicaux à temps partagé, la création de Fédérations Médicales 
Inter-Hospitalières, la définition de parcours patient partagés permettant aux patients de 
bénéficier des soins adaptés au plus près de leur domicile.

LE CENTRE HOSPITALIER 
UNIVERSITAIRE DE REIMS

Zoom sur - Le projet d’établissement 2021-2025

« L’innovation crée l’excellence », telle est la ligne conductrice du projet 
d’établissement 2021-2025 du CHU de Reims en faveur de ses trois 
grandes missions : soigner, rechercher, enseigner.
Fruit d’un vaste travail collaboratif, ce projet est structuré en 4 axes :
• Conforter l’ouverture et l’influence du CHU sur son territoire
• Développer l’expertise et l’innovation dans la recherche et
les prises en charge
• Se différencier par l’agilité organisationnelle
• Affirmer la responsabilité sociétale du CHU.

Retrouvez le projet d’établissement : 
https://www.chu-reims.fr/le-chu/projets/projet-etablissement
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9 ÉTABLISSEMENTS
DONT 4 EHPAD

Hôpital Robert Debré

Hôpital Maison Blanche

Résidence Roux

Résidence Roederer

Résidence
Margueritte Rousselet 

Résidence Wilson

Hôpital  d’enfants
American Memorial Hospital 

Accueille principalement 
des activités de médecine 
et de chirurgie dont l’unité 
de chirurgie ambulatoire. 
Sur cette partie du site 
se trouvent également la 
pédopsychiatrie et le pôle 
de biologie territoriale.

Accueille principalement des activités 
de médecine et de chirurgie ainsi que 
les urgences adultes, la maternité Alix 
de Champagne et le pôle de médecine 
bucco-dentaire.

Regroupe la majorité des 
activités de médecine et de 
chirurgie pédiatriques, dont 
les urgences pédiatriques.

Hôpital Sébastopol
Accueille principalement 
des activités de soins de 
suite et de réadaptation.

Clinique de Champagne
Accueille l’activité du Groupe 
Audition et un CMP-CATTP de 
pédopsychiatrie, mais aussi 
des associations, des réseaux 
de santé et des établissements 
partenaires. 
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Le CHU est en direction commune avec les centres hospitaliers d’Epernay,
de Montmirail et de Fismes et les EHPAD d’Aÿ et d’Avize. Il est l’établissement 
support de son groupement hospitalier de territoire.

GROUPEMENT HOSPITALIER
U N I V E R S I T A I R E  D E

LE GROUPEMENT HOSPITALIER DE TERRITOIRE

15
13 000 6 000

94 691

5 242 120 868

3 621

2 669

ÉTABLISSEMENTS PUBLICS

LITS ET PLACES

PRÈS DE

PROFESSIONNELS

SÉJOURS DE MÉDECINE
ET DE CHIRURGIE

JOURNÉES 
D’HOSPITALISATION :

EN PSYCHIATRIE EN SSR

514 673
CONSULTATIONS

141 944
PASSAGES

AUX URGENCES
NAISSANCES

PLACES EN EHPAD

PLUS DE8 HÔPITAUX

7 ÉTABLISSEMENTS   
   MÉDICO-SOCIAUX

UN ÉTABLISSEMENT OUVERT SUR 
SON TERRITOIRE

102 PRATICIENS
EXERCENT UNE ACTIVITÉ 
PARTAGÉE AU SEIN DU GHT
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LE RAYONNEMENT TERRITORIAL DU CHU

LES COOPÉRATIONS TERRITORIALES

63,9 %
51 - MARNE

DONT  46,7% DE 
L’ARRONDISSEMENT 

RÉMOIS

1,3%
52 - HAUTE-MARNE

2,9%
AUTRES 

PROVENANCES

12,8%
PICARDIE

13,5%
08 - ARDENNES

5,6%
10 - AUBE

ASSISTANTS À TEMPS PARTAGÉS 

ORIGINE GÉOGRAPHIQUE
DES PATIENTS HOSPITALISÉS

GHT LIMITROPHES ASSOCIÉS AU CHU
(CHINA, SAPHIR, CŒUR GRAND EST, AUBE SÉZANNAIS)

FÉDÉRATIONS MÉDICALES INTER-HOSPITALIÈRES PORTANT SUR :

PRATICIENS DU CHU EXERCENT UNE PARTIE DE LEUR ACTIVITÉ
DANS UN ÉTABLISSEMENT DU TERRITOIRE

- La thérapie cellulaire
- La médecine physique et de réadaptation
- la pédiatrie 
- la biologie médicale et pathologie
- la chirurgie digestive

CRÉÉES EN 2021 :
  autonomie santé 
  l’urologie 
  l’Oto-Rhino-Laryngologie (ORL) 

30
4

160
8

Zoom sur - Une coopération territoriale en faveur de la pédopsychiatrie
Fruit de la collaboration entre le CHU de Reims et l’établissement public de 
santé mentale de la Marne, l’unité mobile d’orientation pédopsychiatrique 
(UMOP), créée en 2021, vise à couvrir le département pour la prise en charge 
des adolescents en amont, pendant et après une hospitalisation ou des soins 
en ambulatoire.
Les deux équipes de l’UMOP, basées à Reims et Châlons-en-Champagne, 
échangent et travaillent en lien avec tous les acteurs médicaux, médico 
sociaux, éducatifs et sociaux du territoire : Aide sociale à l’enfance (ASE), 
Institut médico-éducatif (IME), Protection judiciaire, etc.

En juin 2021, le service de rhumatologie a 
organisé ses premières rencontres de la 
rhumatologie rémoise à destination des 
médecins généralistes du Grand Reims. 
Au programme une mise au points sur les 
actualités médicales,  une présentation 
de l’équipe et un moment de convivialité 
favorisant les échanges entre pairs. Une 
cinquantaine de praticiens ont répondu 
présents dont 97% ont plébiscité une 
seconde édition.

UN LIEN VILLE HÔPITAL RENFORCÉ
Zoom sur - La rhumatologie



Plantu, célèbre dessinateur du journal Le Monde, nous a fait 
l’honneur de sa présence pour le lancement de l’exposition 
de ses dessins généreusement offerts en hommage à la 
communauté hospitalière.



FLACONS DISTRIBUÉS PAR LA PHARMACIE DU CHU
(DONT 97% POUR LES CENTRES DE VACCINATION DU TERRITOIRE)

PROFESSIONNELS VACCINÉS CONTRE LA COVID-19 EN 2021

D’IMMUNITÉ GLOBALE DES RÉSIDENTS DU PÔLE EHPAD USLD

DÉPARTS ORGANISÉS

PROFESSIONNELS SÉLECTIONNÉS
DONT 2 DE LA DIRECTION COMMUNE AVEC EPERNAY

DÉPISTAGES RÉALISÉS PAR LE PÔLE DE BIOLOGIE TERRITORIALE114 719

113 626

CELLULES DE CRISE ORGANISÉES42
ÉVACUATION SANITAIRE (EVASAN) EN PROVENANCE
DU CHU DE MARSEILLE1

99,9%
94%

6
28
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Le 6 janvier 2021, le CHU de Reims recevait ses 4 875 premières doses du vaccin développé par Pfizer-
BioNTech. Conformément à la politique nationale, l’établissement a démarré la campagne de vaccination 
dès le lendemain au sein de l’établissement et de la direction commune avec le Centre Hospitalier d’Epernay. 
Dans le département de la Marne, le CHU a assuré l’approvisionnement quotidien des doses de vaccins 
pour la vaccination des professionnels des établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux, des 
professionnels médicaux et paramédicaux de ville, des pompiers, des personnels des sociétés de transport 
sanitaire et des aides à domicile. L’établissement a fourni également les centres de vaccination du Grand 
Reims à destination des personnes âgées de plus de 75 ans ou ayant une pathologie qui les expose à un 
très haut risque face à la Covid-19.
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UNE ANNÉE MARQUÉE UNE NOUVELLE 
FOIS PAR LA CRISE SANITAIRE COVID-19

Les professionnels du CHU de Reims et de la direction commune du 
Centre Hospitalier d’Epernay se sont spontanément portés volontaires 
pour venir en renfort des équipes hospitalières des CHU de Guadeloupe 
et de la Martinique. La situation y était particulièrement critique avec 
une forte affluence des patients en médecine et en réanimation alors 
que les services étaient déjà saturés. Leur engagement témoigne de 
l’élan de solidarité dont font preuve les hospitaliers au quotidien.

GESTION DE CRISE

VACCINATION

SOLIDARITÉ POUR LES ANTILLES
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#FlâneriesMusicales

#MédailleOrdre
NationalDuMérite

#ÉlectionCME

#VisitePrésidentielle

#ArrivéeDirectrice
Générale

#MaisonDesParents

#Movember

L’ANNÉE 2021 EN IMAGES

Zoom sur - La création du Comité éthique
Avec la création d’un Comité d’éthique en février 2021, le 
CHU a réitéré son engagement dans une démarche éthique 
s’articulant autour de la sensibilisation à l’éthique et la 
formation. Présidé par le Dr Vincent Sanchez, chef du service 
des soins palliatifs, accompagné par Gwendolyn Penven, 
coordinatrice de la démarche éthique au CHU et à l’UFR de 
médecine, il s’adresse aux étudiants et aux professionnels du 
CHU ainsi qu’aux patients, à leurs proches, aux représentants 
légaux, et aux médecins extérieurs intervenant dans les prises 
en charge. 

Sa composition :
• 23 membres « délibératifs » issus du CHU et de la société 
civile
• 3 membres « invités permanents » représentants des cultes, 
en exercice au sein du CHU



NOUVEL HÔPITAL DE REIMS
Le vendredi 15 janvier 2021, Arnaud Robinet, Président 
du Conseil de surveillance, Dominique De Wilde, 
Directrice générale et le Pr Philippe Rieu, Président de 
la Commission médicale d’établissement ont exprimé 
leurs vœux devant la presse à l’occasion de la pose de 
la première pierre du bâtiment de la phase 1 du Nouvel 
Hôpital.

LE CHANTIER EN CHIFFRES

des déchets
revalorisés 

81%

grues

professionnels mobilisés
sur le chantier

500

2
séminaires

3 journées
d’information

8 février
31 mai
11 octobre

16 groupes de 
travail
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Malgré le contexte sanitaire, le chantier de ce projet immobilier d’ampleur 
s’est poursuivi à un rythme soutenu tout au long de l’année 2021.

Visionnez l’avancée du chantier comme 
si vous y étiez avec la timelaps
de l’année :

LA CONSTRUCTION EN IMAGES

90 publications sur les 
réseaux sociaux dont 1/4 

dans le top 3 des publications 
du CHU les plus lues

Visites du
site internet

38 357 vues
Page projet

3 700 vues
Galerie photos

Visites virtuelles du 
chantier lancées
en octobre

360°
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Zoom sur - L’accompagnement aux 
aidants 
Après sa création en 2012, la Plateforme 
d’accompagnement et de répit aux aidants 
familiaux (PARAF) du CHU s’est enrichie en 
2021 d’une nouvelle offre de répit pour les 
aidants familiaux : « Un instant pour soi ». 

Ce moment est conçu comme une parenthèse 
de bien-être pour les aidants de patients en 
perte d’autonomie du fait d’une pathologie 
neurodégénérative. Sophrologie, yoga, art 
thérapie ou encore aromathérapie cette nouvelle 
activité vient au service de la population 
et des besoins du territoire.

35308
20

695

280

941
2 323

44

PÉDOPSYCHIATRIE
CHIRURGIE

URGENCES

MÉDECINE TOTAL LITS ET PLACES

OBSTÉTRIQUE

EHPAD
ET USLD

SOINS DE SUITE ET DE 
RÉADAPTATION

NOMBRES DE LITS ET PLACES
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114 126 2 240 27 320

43,4 %

32,7 %

SÉJOURS EN MÉDECINE, 
CHIRURGIE ET OBSTÉTRIQUE

NAISSANCES INTERVENTIONS 
CHIRURGICALES

GREFFES 
RÉNALES

GREFFES
 DE CORNÉES

ACTIVITÉ DE CHIRURGIE AMBULATOIRE

VENUES EN EXTERNES DANS TOUS LES 
SECTEURS DE L’ÉTABLISSEMENT

SÉJOURS EN SOINS DE 
SUITE ET RÉADAPTATION

ACTIVITÉ DE MÉDECINE AMBULATOIRE

GREFFESDONS D’ORGANES ET DE TISSUS

des séjours de médecine réalisés en ambulatoire 
soit 3,2 % de plus qu’en 2020

de l’activité chirurgicale réalisée en ambulatoire 
soit 3,7 % de plus qu’en 2020

59

41
RECENSEMENTS

19 DONS D’ORGANES ET DE TISSUS

68 ORGANES PRÉLEVÉS

29 TISSUS PRÉLEVÉS 69

NOS ACTIVITÉS CLINIQUES

433 3793 357



PASSAGES AUX URGENCES ADULTES

PASSAGES AUX URGENCES PÉDIATRIQUES

PASSAGES AUX URGENCES BUCCO-DENTAIRES

PASSAGES AUX URGENCES OPHTALMOLOGIQUES

PASSAGES AUX URGENCES GYNÉCOLOGIQUES

APPELS AU CENTRE 15

SORTIES SMUR TERRESTRES

TRANSPORTS HÉLIPORTÉS DU SMUR

15 787 CONSULTATIONS1 652 INTERVENTIONS CHIRURGICALES

37 885 VENUES EN EXTERNE83 FAUTEUILS

1 307 PATIENTS VU PAR L’ÉQUIPE MOBILE DE GÉRODONTOLOGIE

CHU DE REIMS 14

LE PÔLE DE MÉDECINE BUCCO-DENTAIRE

LES URGENCES

49 286
27 286

6 192
3 681
3 437

236 303
3 213

319
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40 316 15 246 116 082

4 030 023 186 984
ACTES PRODUITS  

PAR LA PATHOLOGIE
EXAMENS RÉALISÉS 

PAR LA BIOLOGIE 
MÉDICALE

SCANNERS

ROBOT CHIRURGICAL
O-ARM

EOS système d’imagerie médicale à faibles émissions de rayons X

TEP SCAN Tomographe à Émission de Position (en commun avec l’Institut Godinot)

IRM

SCANNER IRM RADIOLOGIE 
CONVENTIONNELLE

NOS ACTIVITÉS MÉDICO-TECHNIQUES

NOS ÉQUIPEMENTS MÉDICAUX

BIOLOGIE

ACTES D’IMAGERIE

33
3
1

1
1

1
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NOS PROFESSIONNELS

LA FORMATION

Zoom sur - La Campagne de lutte contre
les violences
En juin 2021, le CHU lançait une nouvelle campagne de sensibilisation 
contre les violences subies dans le cadre professionnel. Avec un nouveau 
dispositif d’alerte et de prise en charge, l’établissement entend soutenir 
et accompagner les agents dans leur démarche de signalement. Et pour 
que les professionnels engagés au quotidien dans la prise 
en charge des patients n’aient plus à subir de violences dans l’exercice 
de leur fonction, une campagne d’affichage destinée à sensibiliser et faire 
connaître le dispositif a été diffusée.

17

741
PERSONNELS  

TECHNIQUES ET OUVRIERS

728
PERSONNELS ADMINISTRATIFS 368

PERSONNELS MÉDICO-TECHNIQUES

473
INTERNES

743
PERSONNELS  
MÉDICAUX SÉNIOR

RÉPARTITION FEMMES/HOMMES 

4 083
PERSONNELS SOIGNANTS

5 454 1 682

1 187 EXTERNES

INSTITUT RÉGIONAL
DE FORMATION

 1 220 12 1
 ÉTUDIANTS INSTITUTS CENTRE
  ET ÉCOLES DE SIMULATION

789 en médecine
258 en odontologie
95 en pharmacie
45 en maïeutique

7 136
PROFESSIONNELS
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OUVERTURE DE LA CRÈCHE

CRÉATION D’UNE ÉQUIPE MOBILE QVT

PARLER DU HANDICAP AU TRAVAIL

QUALITÉ DE VIE AU TRAVAIL
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Depuis plusieurs années le CHU est engagé en faveur de l’amélioration de la 
qualité de vie au travail. L’année 2021 a notamment été marquée par le déploiement 
des actions visant à une meilleure conciliation entre vie professionnelle et vie 
personnelle.

Ouverte le 6 avril 2021, la crèche les Méliades accueille les enfants des 
professionnels de l’établissement. Accolée au site principal du CHU, elle 
propose une amplitude horaire adaptée aux hospitaliers et dispose d’une 
capacité d’accueil de 90 berceaux. La structure s’inscrit dans un projet social, 
avec l’adoption de la prestation de service unique qui permet d’adapter le 
coût de garde aux revenus des professionnels.

Pour respecter son environnement, la crèche a été dessinée sur mesure 
autour des arbres déjà présents sur le terrain sans en abîmer les racines. 
Son nom a été soumis au vote de l’ensemble des professionnels. Ils ont plé-
biscité les Méliades, qui sont, dans la mythologie grecque, des nymphes des 
bois qui protègent les enfants sous leurs arbres.

En 2020, un dispositif d’accompagnement et de soutien à l’ensemble des professionnels a été mis en place 
pendant la crise sanitaire. Ce dispositif en premier lieu d’accompagnement psychologique s’est enrichi au 
fur et à mesure de prestations de méditation, sophrologie et yoga conduisant, en 2021, à la création d’une 
équipe mobile dédiée à la qualité de vie au travail (QVT). Le financement par la Fondation de France a 
pérennisé l’équipe et différents partenariats sont venus diversifier l’offre (réflexologie plantaire, massage 
shiatsu, luminothérapie, casque de relaxation par la réalité virtuelle, stretching - réveil musculaire…).

À l’occasion de la 25ème édition de la Semaine européenne pour l’emploi des personnes 
handicapées, le CHU de Reims s’est associé à l’Association pour l’insertion sociale et 
professionnelle des personnes handicapées (LADAPT) pour l’emploi des personnes 
handicapées. Depuis plusieurs années, l’établissement est engagé dans la mise en 
œuvre d’une politique favorisant l’inclusion de personnes en situation de handicap, tout 
en favorisant le maintien dans l’emploi de ses agents.
Trois portraits vidéo ont été réalisés pour illustrer les parcours d’adaptation et d’inclusion  
au sein de l’établissement.



PROGRAMMES HOSPITALIERS
DE RECHERCHE CLINIQUE157
PROTOCOLES DE RECHERCHE
EN COURS563
PATIENTS INCLUS
DANS DES ESSAIS4 826

PROFESSIONNELS QUI
SE CONSACRENT À LA RECHERCHE43

UNITÉ INSERM1
UNITÉ CNRS1

RAPPORT D’ACTIVITÉ 2021

LA RECHERCHE MÉDICALE

LA RECHERCHE EN SOINS

RECHERCHE ET INNOVATION

19

COMMISSION RECHERCHE EN SOINS

MISE EN PLACE DU PASSEPORT TEMPS RECHERCHE EN SOINS

WEBINAIRE ORGANISÉ EN PARTENARIAT AVEC LE GROUPEMENT 
INTERRÉGIONAL DE RECHERCHE CLINIQUE ET D’INNOVATION EST

SOUS GROUPE MÉTHODOLOGIQUE

1
1

1

PROJETS DE RECHERCHE DÉPOSÉS FINANCÉ

PROJET DE RECHERCHE EN COURS D’INCLUSIONS

2 1
1

STRUCTURER L’ORGANISATION

SOUTENIR LA RECHERCHE EN SOINS

DIFFUSER UNE CULTURE SCIENTIFIQUE ET DE RECHERCHE

ACCOMPAGNER LA CONDUITE DE PROJETS DE RECHERCHE

INSTITUT DE L’INTELLIGENCE 
ARTIFICIELLE EN SANTÉ
EN PARTENARIAT AVEC L’UNIVERSITÉ 
REIMS CHAMPAGNE-ARDENNE



2 388 | FICHES D’ÉVÈNEMENT INDÉSIRABLE TRAITÉES

1 617 | DEMANDES D’ACCÈS AU DOSSIER PATIENT 320 | RÉCLAMATIONS TRAITÉES

36 | CERCLES QUALITÉ SÉCURITÉ ET PERTINENCE DES SOINS - QUASPER

         | DONNANT LIEU À 159 RÉUNIONS ET RÉSOLUTIONS DE PROBLÈMES

1 526 | QUESTIONNAIRES DE SATISFACTION REÇUS 

                   | 97 % DE SATISFACTION GLOBALE

CHU DE REIMS

QUALITÉ
UNE DYNAMIQUE QUALITÉ SOLIDE AU BÉNÉFICE DES USAGERS
ET DES PROFESSIONNELS

LA CERTIFICATION DE NOS FORMATIONS

En octobre 2021, les équipes des 11 écoles de l’Institut Régional de Formation (IRF), du Centre d’en-
seignement des soins d’urgence (CESU) et le service formation continue ont été certifié QUALIOPI 
sans non-conformité. Ce passeport qualité garanti des formations répondants aux exigences du référen-
tiel national qualité. Chaque année, l’organisme certificateur renouvèlera sa décision au regard de nos 
démarches qualité engagées.

Depuis la loi de janvier 2002, les établissements médico-sociaux ont l’obligation d’évaluer leurs pratiques et 
leurs prestations tous les 5 ans via une évaluation interne et tous les 7 ans en externe.

L’évaluation externe du Centre de Ressources Autisme, porté par le service de psychiatrie de l’enfant et 
de l’adolescent du CHU en partenariat avec la CREAI Grand Est, est chargée du diagnostic des troubles du 
spectre de l’autisme et de l’accompagnement des familles et des professionnels concernés. Comme toute 
structure médico-sociale, le CRA a fait l’objet d’une évaluation externe. Réalisé en 2021, le rapport issu de 
cette évaluation est extrêmement positif et fait état d’une démarche qualité mature et des améliorations 
majeures apportées ces dernières années en termes de gouvernance de la structure, de structuration de la 
démarche diagnostique, et de collaboration avec les représentants d’usagers et les partenaires des secteurs 
sanitaire, médico-social et social, de la Petite Enfance et de l’Education Nationale.

L’auto évaluation des EHPAD du CHU, réalisée en septembre 2021 a permis de mesurer la qualité des 
pratiques professionnelles et d’identifier les actions d’amélioration suivantes :

- la formalisation du projet personnalisé du résident (projet d’accueil et d’accompagnement)

- la prévention et la prise en charge de la douleur

- la prévention et la prise en charge des chutes

LES ÉVALUATIONS DES ACTIVITÉS MÉDICO-SOCIALES

RELATIONS AVEC LES USAGERS
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 568 PERSONNES FORMÉES 23 134 APPELS PRIS

 46 024  TICKETS TRAITÉS

 163 621 COMPTES RENDUS TRANSMIS 
  AUX PATIENTS

 20 926 RENDEZ-VOUS PRIS EN LIGNE 

 24 650 PATIENTS INSCRITS

DEMANDES DE
 RENDEZ-VOUS

SERVICES NUMÉRIQUES

Zoom sur - Une démarche cyber sécurité engagée
Déjà engagé dans une démarche de sécurisation accrue de ses systèmes 
d’information, notre GHT a naturellement intégré le parcours de cyber sécurité, 
mesure phare, pilotée par l’ANSSI*, du Plan France Relance. Le CHU de Reims 
a ainsi été choisi par l’agence pour réaliser un portrait vidéo de promotion de cet 
accompagnement. À l’issue du parcours de cyber sécurité, l’établissement s’est 
engagé dans une démarche de certification d’hébergeur de données de santé.

* Agence Nationale de Sécurité des Systèmes d’Informations

 MESSAGES D’ÉCHANGE  
 ENTRE LOGICIELS/JOUR547 000

378 LOGICIELS EN UTILISATION

91 PROJETS DÉPLOYÉS

9 280 

MONDOSSIERPATIENT (PORTAIL PATIENT)

CENTRE DE SERVICES AUX UTILISATEURS

PARCS D’ÉQUIPEMENTS

APPLICATIFS

 35 SYSTÈMES DE  
  VISIOCONFÉRENCE

 1 046 ORDINATEURS PORTABLES

 1 300 SERVEURS

 375 POSTES DE  
  TÉLÉCONSULTATION

 4 392 ORDINATEURS FIXES

 2 DATACENTERS
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CHU DE REIMS

SERVICES TECHNIQUES
ET LOGISTIQUES

651 929 €
GAZ

3 955 027 €
ÉLECTRICITÉ

3 874 548  €
CHAUFFAGE URBAIN

656 192 €
EAU

2 886 TONNES
DE DÉCHETS COLLECTÉS

115
VÉHICULES  

DU PARC

636 554 KM
 PARCOURUS PAR  
LES VÉHICULES  

DU CHU

663 TONNES
DE DASRI* COLLECTÉS

*déchets d’activités de soins à 
risques infectieux

32 918
TRANSPORTS SANITAIRES 

RÉGULÉS PAR  
LE SERVICE AMBULANCE

3 392 TONNES
DE LINGE TRAITÉ

1 982 644
REPAS SERVIS

1 187 TONNES
DE CARTON

8000
PALETTES

22 TONNES
DE FERAILLE

DÉCHETS
VALORISÉS

DÉCHETS

TRANSPORTS

CONSOMMATION ÉNERGÉTIQUE

LOGISTIQUE

3 392 TONNES
DE LINGE TRAITÉS

1 982 644
REPAS SERVIS
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RAPPORT D’ACTIVITÉ 2021

 17 940 INTERVENTIONS SUR ÉQUIPEMENTS BIOMÉDICAUX

 24 517 INTERVENTIONS DE MAINTENANCE SOIT 97/JOUR

 121 OPÉRATIONS DE TRAVAUX POUR TOUT LE CHU

LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE

Nouveaux véhicules électriques achetés

Convention avec la Banque alimentaire pour la redistribution des excédents 
alimentaires à destination des étudiants en situation de précarité

D’importants travaux d’isolation thermique réalisés par le CHU et financés par les 
certificats d’économies d’énergie. Cela représente plus de 3 000 matelas isolants 
sur 20 km de réseaux d’eau chaude et de chauffage.

Du besoin en énergie du CHU a été couvert par l’incinération de ses ordures 
ménagères.

10
1

41%

INTERVENTIONS DE MAINTENANCE

TRAVAUX

3 283 276  €

8 596 429 E11 910 441  €

55 076 542 €

70 270 259  €
DÉPENSES D’INVESTISSEMENT DONT

NUMÉRIQUES

ÉQUIPEMENTSÉQUIPEMENTS

TRAVAUX

INVESTISSEMENTS

FINANCES
BUDGET D’EXPLOITATION

623 295 891 €
DÉPENSES DU BUDGET PRINCIPAL

624 577 904  € 
RECETTES DU BUDGET PRINCIPAL

+ 1 282 013  €
RÉSULTAT

Zoom sur - Les actions initiées en 2021
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